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Σχέδιο Δράσης για τον Εκσυγχρονισμό 
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Μελέτη Τμήματος Εφόρου Εταιρειών  

(Companies House, Ηνωμένου Βασιλείου) 

Κλάδος Εταιρειών 

Κλάδος Πνευματικής και 

Βιομηχανικής 

Ιδιοκτησίας 

Όραμα η δημιουργία ενός πλήρως αυτοματοποιημένου Τμήματος με 

υψηλά επίπεδα αποδοτικότητας και εξυπηρέτησης του κοινού 
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Στρατηγικοί Στόχοι: 

 Αύξηση της αποδοτικότητας και παροχή γρήγορης και 

υψηλής ποιότητας υπηρεσίας στους χρήστες 

 Απλοποιημένες διαδικασίες βασιζόμενες σε βέλτιστες 

πρακτικές 

 Δημιουργία Paperless Office 

 Αυτοματοποίηση των διαδικασιών 
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Αναδιοργάνωση 
ανθρώπινου 
δυναμικού 

Ενδυνάμωση & 
εκσυγχρονισμός 
του νομοθετικού 

πλαισίου 

Ανασχεδιασμός 
Επιχειρησιακών 

Διαδικασιών 

Μεταστέγαση 
Τμήματος 

Ψηφιοποίηση & 
Ηλεκτρονική 

διακυβέρνηση 

Επικαιροποίηση 
Μητρώου -  

Συμμόρφωση 
Εταιρειών 
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Επικαιροποίηση Μητρώου Εταιρειών 

 

 Δράσεις που έχουν υλοποιηθεί: 

2014 - σήμερα 

2014 – 2017=  
1η Εκστρατεία 
συμμόρφωσης 
εταιρειών 

Διεκπεραιώθηκαν 40.000 
εκκρεμή έγγραφα 

365.000(+) 
Ετήσιες Εκθέσεις 
καταχωρήθηκαν 

86% αύξηση 
ποσοστού 
συμμόρφωσης 

57.598 ανενεργείς 
εταιρείες έχουν 
διαγραφτεί 
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Ενδυνάμωση και εκσυγχρονισμός νομοθετικού πλαισίου 

 

 

 Δράσεις που έχουν υλοποιηθεί: 

2014 - σήμερα 

Περί εταιρειών τροποποιητικός 
2015 (Ν89(Ι)2015) 

Ενδυνάμωση 
εκτελεστικών 
αρμοδιοτήτων 

εφόρου 

Απλοποίηση 
διαδικασιών και 
εξορθολογισμός 

διαδικασίας 
εγγραφής εταιρείας 

Διευκόλυνση 
ηλεκτρονικής 

υποβολής 
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Ψηφιοποίηση και ηλεκτρονική διακυβέρνηση 

Δημιουργία πλήρους ηλεκτρονικού μητρώου για κάθε ενεργή οργανισμό εγγεγραμμένο 
στο Μητρώο Εταιρειών 

Επεκτείνεται η δυνατότητα  ηλεκτρονικής καταχώρισης και σε άλλες υπηρεσίες 

Ενσωμάτωση των βιομηχανικών σχεδίων και υποδειγμάτων στο Designview 

Αύξηση στην ηλεκτρονική καταχώριση της τάξης του 184% για αλλαγές στα στοιχεία 
εταιρείας και 190% για εγγραφή νέας εταιρείας σε σχέση με προηγούμενα έτη 

 Δράσεις που έχουν υλοποιηθεί: 

2014 - σήμερα 
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Αυτοματοποίηση 
εργασίας - 
αξιοποίηση 
σύγχρονων 
μεθόδων & 

τεχνολογιών 

Απάλειψη 
εργασιών μη 

προστιθέμενης 
αξίας 

Απάλειψη 
διπλής 

εργασίας 

Ανασχεδιασμός Επιχειρησιακών Διαδικασιών 

 Δράσεις που έχουν υλοποιηθεί: 

2014 - σήμερα 
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Βήματα στη διαδικασία Μείωση % μείωσης 

Διαδικασία Υφιστάμενα  Ανασχεδιασμένα 

Εγγραφή Εταιρείας 95 27 68 71,58% 

Έκδοση Πιστοποιημένων Αντιγράφων στον Κλάδο Εταιρειών 32 5 27 84,38% 

Εγγραφή Ευρωπαϊκού Διπλώματος Ευρεσιτεχνίας 63 22 41 65,08% 

Εγγραφή Εθνικού Εμπορικού Σήματος 70 29 41 58,57% 

Ανανεώσεις Διπλωμάτων Ευρεσιτεχνίας, Βιομηχανικών Σχεδίων, 

Εθνικών Εμπορικών Σημάτων  
168 5 163 97,02% 

Δημοσίευση Εθνικών Εμπορικών Σημάτων, Διεθνή Εμπορικών 

Σημάτων, Διπλωμάτων Ευρεσιτεχνίας  
100 15 85 85,00% 

 Δράσεις που έχουν υλοποιηθεί: 

2014 - σήμερα 
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Ανάπτυξη ολοκληρωμένης λύσης συστήματος 

Υποστηρίζει τη ροή των επιχειρησιακών διαδικασιών 

Διαλειτουργικότητα και διασύνδεση με άλλες κυβερνητικές 
υπηρεσίες/φορείς/οργανισμούς 

Αυτοματοποίηση ελέγχων/διαδικασιών  

Ηλεκτρονική καταχώριση εγγράφων 

 Δράσεις που υλοποιούνται 
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Ανάπτυξη νέας ιστοσελίδας για κάθε Κλάδο 

Υποστηρίξουν τον 
εκσυγχρονισμό του 

Τμήματος 

Να παρέχουν τη 
μέγιστη δυνατή 

υποστήριξη κατά τη 
διάρκεια του κύκλου 

ζωής μίας 
επιχειρηματικής 

οντότητας / 
πνευματικού 
δικαιώματος 

Δημιουργήσουν 
κανάλια 

επικοινωνίας με 
τους χρήστες 

 Δράσεις που υλοποιούνται 
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 Κλάδος Εταιρειών 
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Ομάδα Έργου για το ΤΕΕΕΠ 

 Κλάδος Πνευματικής Ιδιοκτησίας 
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Αναθεώρηση τελών Κλάδου Εταιρειών  

Κοστοστρεφή βάση  

Καταργούνται κυμαινόμενα τέλη στην εγγραφή επιβάρυνσης και το 
τέλος 0,6% επί του ονομαστικού κεφαλαίου 

Εισάγεται τέλος εκπρόθεσμης καταχώρισης (Late Filing Fee) 

Μειώνονται τα τέλη ηλεκτρονικής καταχώρισης  

Αναθεωρείται η πολιτική του τέλους επίσπευσης και του τέλους έρευνας  

 Δράσεις που υλοποιούνται 
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 Δράσεις που υλοποιούνται 

Ενοποίηση εντύπων 

Δημιουργία νέων εντύπων για υποστήριξη υφιστάμενων 
υπηρεσιών αλλά και νέων υπηρεσιών 

Εμπλουτισμός με επεξηγηματικές σημειώσεις και πίνακες 
ελέγχου 

Διασφάλιση της εγκυρότητας των εντύπων με εισαγωγή 
υπεύθυνης δήλωσης 

Απλοποίηση εντύπων 
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 Δράσεις που υλοποιούνται 

Αναθεώρηση  της περί Εμπορικών 
Σημάτων Νομοθεσία 

Διευκόλυνση 
της 

ηλεκτρονικής 
υποβολής 

Εξορθολογισμός 
των διαδικασιών 

Απλοποίηση και 
εκσυγχρονισμός 

στη βάση 
βέλτιστων διεθνών 

πρακτικών 
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Διαγωνισμός 
ανάπτυξης 

ολοκληρωμένης 
λύσης συστήματος 

(εντός 2017) 

Ομαλοποίηση 
βάσης 

δεδομένων και 
των 2 Κλάδων 

Παρακολούθηση 
της συμμόρφωσης 

των νομικών 
οντοτήτων 

Μεταστέγαση 

Ανασχεδιασμός 
εντύπων Κλάδου 

Πνευματικής 
Ιδιοκτησίας και 

άλλες νομοθετικές 
ρυθμίσεις 

Αναθεώρηση 
τελών Κλάδου 
Πνευματικής 
Ιδιοκτησίας 

Ψηφιοποίηση 
Κλάδου 

Πνευματικής 
Ιδιοκτησίας 

Δράσεις που προγραμματίζονται 
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Βέλτιστη 
αξιοποίηση του 

ανθρώπινου 
δυναμικού 

Μείωση του 
διοικητικού 

κόστους 

Οργανωτική 
Αναδιάρθρωση 

και 
Αναδιοργάνωση 

Λειτουργιών 

Δράσεις που προγραμματίζονται 

Εφαρμογή νέας οργανωτικής δομής 
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Εργαζόμαστε μαζί και προσαρμοζόμαστε για τις ανάγκες των χρηστών 
μας 
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Ευχαριστούμε 
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